Anders Dybhdal

CEO i forandringsbureauet Operate

Radgiver om sociale forandringer for bl.a.
stat, kommuner, organisationer og fonde.
Primaert uddannelse, bgrn og social.

Partnerskaber, samskabelse, mobilisering,

kampagner og public affairs som virkemidler.

Sociolog (cand.soc pkl) med fortid fra
Christiansborg og teenketank. Underviser i
systemisk forandring.
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Dumpekarakterer til uddannelsesreformer
Folkeskolereformen som eksempel
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. HY r
et PU“kt har den ifolge priinisse STATSREVISORERNE
keempe katastrofe” RIGSREVISIONEN

Statsrevisorerne finder det 1 den forbindelse ikke tilfredsstillende:

V I V E 06 ANALYSECENTER FOR VELFAERD at Undervisningsministeriets opfzlgning p4, om den laengere skoledag er implementeret,
er baseret pa usikre indberetninger af planlagt frem for gennemfert undervisning

at den kvalificerede undervisning udfordres af, at antallet af timelennede vikarer 1 folke-
skoler og specialtilbud er steget med knap 47 % siden 2014, og at vikarernes uddannel-
sesniveau ofte ikke lever op til folkeskolens kvalifikationskrav

at Undervisningsministeriet ikke siden 2011 har undersggt, hvor stor en del af undervis-
ningstimerne der er gennemfert efter planen, hvor mange timer der er daekket af kvalifi-

En ny rapport viser, at skolereformen fra

2014 ikke har gjort eleverne dygtigere.

cerede vikarer, og hvor mange timer der aflyses

at kommunalbestyrelserne hovedsageligt har givet dispensation til at forkorte skoleda-
gen pa mellemtrinnet (4.-6. klasse) og i udskolingen (7.-9. klasse), selv om dispensation
ifglge folkeskoleloven kun bar gives 1 indskolingen (0.-3. klasse).



Rigsrevisionen dumper ikke FGU-reformen

Statsrevisorernes
bem&rknlng Statsrevisorernes bemzrkning tager udgangspunkt i denne karakterskala:

Karakterskala
Positiv kritik
* finder det meget/sasrdeles positivt
* finder det positivt
Statsrevisorerne » finder det tilfredsstillende/er tilfreclse med
= 22, januar 2024 Kritik under midde -
Beretning om den forberedende grunduddannelse o e finder det ikke helt tilfredsstillende
(FGU) Mette Abildgaard Middel kritik -
‘I_\-\n:::;r:n\‘:::?:mm « finder det utilfredsstillende/er utilfredse med
Unges manglende tillenytning til uddannelsessystemet 0 arbejdsmarke- Sardal Sonl b * papeger/understreger/h i ¥
der har konsekvenser [or bade den enkelte unge 0f for samfundet som \ars Christian Lilishait e beklager/f ger/henstiller/forventer
helhed. Den forberedende gnmduddannelsc (FGU) blev oprettet i sep- Manika Fubin inder det bekymrende/foruroligende
rember 2018 med uddannelsesstart i august 2019, Formalet med FGU 1 Skarp kritik o kriti
at give eleverne viden, kundskaber, ferdigheder, afklaring og motivation . serer/finder det kritisabelt/kritiserer skarpt/indskaerper
» pataler/pataler skarpt P

il at gennemfore en ungdumsuddannelse eller opnd ufaglert peskefrigel-
se. FGU eren sammenlzgning af 7 ridligere uddannelsestiibud, herunder
prndukt'mnsskn]erne. erhver\-sgnmduddunnclsen og voksenuddannelses-
centrene. Det er som hovedregel mulige at ga pa FGU joptl2 ar. Elever-
ne modtager skoleydelse, mens de gar pa uddannelsen.

Skar peste kritik . péta!el skarpt og henleder sarli
g gt Folketir gets opmaer ksomhed pé

Formalet med undersogelsen er at vurdere, om 5 udvalgte institutioner 2
gverholder en rakke kray til FGU, 0g om Borne- 0g Undervisningsmini- StﬂtSI'E\TISDl'El'IlE ﬁ]]dlEl' d-E.'t i[]]id]_&[’l’jd i LL
steriet via sit tilsyn 0§ sin vejledningsindsars understatter formalet ilov N 1KK i LG -
om forberedende grunduddannelse. 3 lld'-.-'a]E{E FGU-institutioner ikke fuld e helt tilfredsstillende, at de
= i (ke Ia T - E

statsrevisorerne finder det tilfredsstillende, at Borne- 0g Undervis- dannelsen. Dette Edf .. t ud overholder kraVC]lC il vid-
ningsministeriet sit tilsyn og sin vejledning'sindsats i det ve- ' m Brer rlS]:kﬂ fﬂ]:- ﬂt EIE\FEI'I] ikk . e
sentligste har understotiet formalet i lov om forberedende grundud- g‘]_'ad bliver understattet Dg i . ’ 3 e 21 t[lSt['EEkkE].ig
danmelse. ikke gives "

at gennemfore en 8t e bedste forudsatninger for
Sratsrevisorerne finder det fmidlertid ikke helt tilfredsstillende, at de ungdﬂmsuddﬂjlnelse E]lE].' ﬂt fﬁ va - f d_f

rigt fodfaeste pa

5 udvalgte FGU-institutioner jlke fulde ud overholder kravene til ud- ar hejdsmal-ke d E[

danmelsen. Dette medfarer risiko for, at eleverne ikke i tilstraekkelig
grad bliver anderstottet og ikke gives de hedste forudsatninger for
mfere en il ddannelse eller at fa varigt fodfste pa

=

ar g
arhejdsmarkedet.



@ Anders Dybdal - Dig Ny masterclass

En del af noget storre... el i systemisk

- var det noget for dig? ) forand ril‘lg
2021

Problemerne bliver
vildere og vildere ...

... Losningerne bliver mere
og mere overfladiske

Nye taenketanke
vil gentaenke
politik og skonomi
2023-24




Overraskende nyheder

Herberger er Mmed til at
fastholde hjemlgsheg
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Et andet blik

| Konventionel
taenkning

| Systemisk
taenkning

Problemer og arsager er Problemer og arsager er
abenlyst forbundne ikke abenlyst forbundne

Andre er skyld i det Vi er en del af problemet

Kortsigtet succes fgrer til De fleste hurtige

langsigtet succes lgsninger gar ingen
forskel eller forvaerrer pa
lang sigt

Optimer hver del Forbedre relationerne
mellem delene

Gor sa meget som muligt Fokuser pa nogle fa
sa hurtigt som muligt leveragepoints over tid



De sma systemiske sammenhazenge

/

“Mgder er spild
af tid”

(Mental model)

/

Beslutninger bliver
ikke taget

De reelle problemer
kommer ikke frem

(Resultat/outcome)

\/

Vi bidrager ikke
fuldt til mgderne

Vi kommer for sent

(Handling/adfeerd)

Operate



De store systemiske sammenhaenge

Essential reading on our long journey toward an “Earth for All* society.
~THOMAS PEXETTY, auther, Capitel is tho Twéaly First Contory - ——

v Average ————_ opcqrved
Perceived wellbeing A environmental Emissions,
rate of A/ - damage biodiversity loss
progress . : .
= Social -
W sk A Disposable
inccome
\ experience
Trust J _ "a“if’" Use of energy,
., Public policy Cost of | s
alf't action greening . Rate of .
. greening
Regulation, ] ?
f F ' subsidies ———— ,
() * Net Tax-financed
taxes - , government spending - (();:)p:)t
A SURVIVAL GUIDE for Humanity PSR ,
: : ; A Profit-driven
Sandrine Dixson-Decléve | Owen Gaffrney Savings - . " investment in
Jayati Ghosh | Jorgen Randers ¢ productive capacity

Johan Rockstrom | Per Espen Stoknes

Operate



Ga dybt for at skabe systemisk forandring

42.000 unge uden

~Job 0g u Tnhelse

Events

Monstre
i adfaerd

strukturer

modeller




Ung erfaringsekspert fra SUS-fortaellecamp:

Jeg har taenkt pa, om det er oS,
der har nogle udfordringer, der skal
tilpasse os systemet, eller er det
systemet, der skal tilpasse sig 0s?”



Hvad gor systemiske forandringer svaere?

Vigtige fokuspunkter for en lebende opfelgning pa fremdrift
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Mindset
stikker dybt

—
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Siloer skaber
barrierer

—

)

e 5

Andre dagsordener

og onsker presser
imod

. _J

=

———

Sveert at tage
lederskab

5 e

_J

Vedholdenhed og
talmodighed er
mangelvarer

Operate
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Vaerktgjer til at arbejde mere systemisk

Kundebrief

Problemrum Lgsningsrum

Moblllsermg

Organisering
Bergrte/brugere
Fagprofessionelle Innovatgres
Modstandere
Eksperter og
eningsdannere,

@vrige aktgrer Convener
og borgere
Investor(er)

Innovation

Sommerfuglemodellen

Den rigtige Igsning Last rigtigt

L@snings-
fundament

Indsigts-

fundament Forandring
e

g

Forandringsrum

Forsta-skab-virk-modellen

Agitation UPSTREAM 1

S—

Enablers og
beslutningstagere

MIDSTREAM

DOWNSTREA
—

Upstream-modelien

#1
/ Vitfe
#3
Handling
#2
Forstdelse
Ledelsesloopet

Loopdiagrammer

Arlfarrd

Adindwan e
narratinar

Helationar &
BTG eI

Serulorurar
o oo

Forandringstrekanten

Problemtrae

Operate
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Gode eksempler pa
systemisk forandring

Udvikling i den
tredje verden

Folke-
sundhed

Rettigheder

til naturen







Gode intentioners alliancer gor det ikke...

Rolle

Udtalt formal

Andre prioriteter

Politiker

e

Permanent bolig med stgtte
og arbejde er vigtigt

Dette tager lang tid, er dyrt — og samfundet
har andre mere presserende problemer.

Lokal handelsdrivende

Det er vigtigt for alle at have husly

Vores primeere bekymring er hjemlgse i centrum,
som pavirker forretninger

< Leder af hjemlgseherberg

At give folk husly er humant

Jo flere senge vi fylder,

J

@konomiforvaltning i
kommune

Alle mennesker har fgrst brug for fast bolig

desto flere penge far vi

Vi skal tiltreekke mennesker, der
har rad til at betale for bolig

Vi er forpligtet til at hjeelpe hjemlgse

Vores bestyrelse gnsker at vise
resultater nu

>

Bekymret borger

Hjemlgs borger

Ingen bgr veere hjemlgs, og herberger
giver en humaniteer lgsning.

Fast bolig giver mig vedvarende sikkerhed.

Jeg gnsker ikke, at hjemlgse mennesker skal bo neer
mig; skatter bgr ga til mere presserende problemer

Mit feellesskab er andre hjemlgse; jeg ved ikke, om
jeg kan klare mig i den almindelige verden

Kilde: Stroh (2015)



Hvad holder problemet fast?

Tjenesteudbydere:

e el et (el Herberger og midlertidig statte

mennesker nu. Det er
det humane at gore.

Quick fixes
Synlighed af
problemet HJEML@S
Offentlighed: Ond cirkel BEFOLKNING
Hvad er problemet?
Vi har mere
presserende behov. '
Pres for at foretage Bedste praksis
grundleeggende aendringer Forsinkelse
Omfattende

Koordineret
Langsigtet lasning

* Permanent bolig

+ Kritisk stgtte
+ Beskaeftigelse

(Housing First)

Donorer:
Vores bestyrelse
forventer resultater.
Donorpres for
kortsigtede resultater
Finansiering til
individuelle organisationer
Tjenesteudbydere:
Ond cirkel J P

Vi er nedt til at
beskytte vores
Forsinkelse egen finansiering.

Vilje, tid og finansiering
til at innovere og samarbejde

Offentlige embedsmeend:
Det er potentielt den
bedste praksis - men det
er for sveert, tager for lang
tid og er for dyrt.

. otroh (2015)



Forste skridt: Traef et eksplicit valg

Nuvaerende fordele

Det er rart at
hjeelpe Vi reducerer

mennesker med synligheden af
at cope med problemet
hjemlagshed

Vi modtager
Vi reducerer finansiering
alvorligheden til vores

af problemet nuvaerende
arbejde

Udtrykt formal

Udryd

hjemlagshed

Kilde: Stroh (2015)



Hvad kan forlese problemet?

Herberger og midlertidig statte

Synlighed af
problemet

l

Pres for at foretage
grundlaeggende aendringer

Ond cirkel

Forsinkelse

Del en
vision om

”Housing
First" .

Langsigtet lasning

Permanent bolig
Kritisk stgtte
Beskeeftigelse

Reducer og
‘reframe’

brugen af
herberger

Donorpres for
kortsigtede resultater

Quick fixes
Finansiering til
individuelle organisationer
HJEML@S
BEFOLKNING Ond cirkel

Forsinkelse

Bedste praksis

Forsinkelse

Investér i
billige boliger

og gav
boligstatte

Vilje, tid og finansiering
til at innovere og samarbejde
Omfattende

Koordineret

Kilde: Stroh (2015)

(Housing First)



Summegvelse med sidemakker

Hvor serItegn pa,
at vi er ved at skabe
et bedre system?

Og hvad er med til at fastholde
status quo?



Indrommelse

Jeg var meget
skeptisk i 2017...



Min skepsis...

FGU som svaret
pa alle problemer

. )

Skepsis overfor det store
fokus pa strukturelle greb

e N

Flashback til
folkeskolereformen

- )

Skepsis overfor den manglende
dialog mellem praksis og politik

e B

Simpel logik og
harde interesser

f—— b

. _J

Skepsis overfor om forteelling om junglen
og én indgang kombineret med gnske om at

spare penge ved at kommunalisere.

Operate
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Erkendelse

Men nu er jeg
mere habefuld...



Gode betingelser for systemisk forandring

e 5

Potentialegruppen

e N | —— ) = ]
Fortsat braendende Skifti mindset FGU-sektor
platform og narrativ godt pa vej

har faet steerkere
stemme

. _J

Bredere alliance
med rette mindset

. )

e N

Operate
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Der er en retning i arbejdet - og vi kender mange af ingredienserne

De 9 ingredienser er
Fra systemets malsaetninger til meningsfulde formal

5 kerneproblemstillinger og dremme for fremtiden

Vores unge arfari
ingsekspertor fra f
udv, amman a fortaliec
:::g;:,:-,u‘ 5 kemepcoblemstifinger, ,::';"' ©g ungeindsatserng
< Tormulerede dramme for, hyordan P ;'mdv:le arbejde med
10 kunne se ud.

Ingrediens 1: At lade lyst og interesser vise retning
Fra mistillid til frihed til at finde sin egen vej
Ingrediens 2: At vaere en del af et hold

Fra afgraensede roller til meningsfulde

relationer og faellesskaber Ingrediens 3: At mades om at gare noget sammen (fzlles tredje)

” ikke

Taenk hvis jeg havde K . . . J
2dgang til et team of
kompetonte mennesk or,

som kunne vejlede og Ingrediens 5: Man skal bidrage til noget @gte

himipe mig med dey &migmg
bd l Ny S

oM motiverer mig
Darlig vejledning

Tasok hvis alle bart 63 Ingrediens &: At bane vejen til andre fellesskaber (brobygning)
unge kunne se formal
prymstobechmey

Fra udgiftsstyring til investering i unges livsforleb

Ingrediens 6: At have nogen at spejle sig i (rollemodeller)

S Tavnk hvig olle ikke siule

199 selv kunne vawige,
hvad jog skal have

hjalp med, og hvem
der skal gare det

o S Ingrediens 7: At blive skubbet tilpas i den rigtige retning

var stovt at gb | skole

aousq .ﬂ'ud‘ ©

Ingrediens 8: At have en arbejdsidentitet

Ingrediens 9: En sund organisation med et godt arbejdsmilje

Operate 25



Summeogvelse med sidemakker om FGU 5 ar efter

Hvad er det vigtigste I har leert
om at skabe dybe forandringer
for potentialegruppen?

Og hvordan vil I handle pa den laering?



Upstream er oftest mest effektiv — | kan ikke lykkedes alene

UPSTREAM

Andre problemets betingelser

Andre systemet

Fokus pa problemets kerne
Nye forretningsmodeller
Strukturelle tiltag

MIDSTREAM

Ggore forandringer nemmere

Fokus pa kontekst
Styrke netveerk
Feelles leering
Beslutningskraft

DOWNSTREAM

Skabe gode handlinger

Det enkelte projekt

Fokus pa individet

Andre adfeerd

Konkrete, lokale aktiviteter



Fortsaet med at arbejde systemisk

#1 #2 #3 #5
Flyt Raek ud til Tag Prouv jer
blikket mange lederskab frem
Fra hvad din For at forsta Hvis ingen gar (ikke mod) systemerne. At finde de rette
organisation ggr til hvad systemet og finde nye forrest, kommer vi Find loftestaenger og loftepunkter kreever vilje
hele systemet gar forandringskraefter ingen vegne d'”gekr fofrandrlngs- til at eksplerlmentere og
reefterne zere

Operate 28



SN

. i

udEE]
HUYTETe g
v w\... il

il

s

z

OW

Donéua 3ead




Summe -> Q/A

Tak. Og speorgsmal?



	Slide 1
	Slide 2: Dumpekarakterer til uddannelsesreformer Folkeskolereformen som eksempel
	Slide 3: Rigsrevisionen dumper ikke FGU-reformen 
	Slide 4: En del af noget større… 
	Slide 5: Overraskende nyheder
	Slide 6: Et andet blik
	Slide 7: De små systemiske sammenhænge
	Slide 8: De store systemiske sammenhænge
	Slide 9: Gå dybt for at skabe systemisk forandring
	Slide 10:  
	Slide 11: Hvad gør systemiske forandringer svære? Vigtige fokuspunkter for en løbende opfølgning på fremdrift
	Slide 12: Værktøjer til at arbejde mere systemisk
	Slide 14: Gode eksempler på  systemisk forandring
	Slide 15: Hjemløshed  som eksempel
	Slide 16: Gode intentioners alliancer gør det ikke…
	Slide 17: Hvad holder problemet fast?
	Slide 18: Første skridt: Træf et eksplicit valg
	Slide 19: Hvad kan forløse problemet?
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22: Min skepsis…
	Slide 23
	Slide 24: Gode betingelser for systemisk forandring
	Slide 25: Der er en retning i arbejdet – og vi kender mange af ingredienserne
	Slide 26
	Slide 27: Upstream er oftest mest effektiv – I kan ikke lykkedes alene
	Slide 28: Fortsæt med at arbejde systemisk
	Slide 29
	Slide 30

